POLITYKA PRYWATNOSCI

§ 1 Postanowienia ogodlne
Polityka prywatnosci okresla, jak zbierane, przetwarzane i przechowywane sg dane osobowe
Uzytkownikdw niezbedne do swiadczenia ustug drogg elektroniczng za posrednictwem serwisu
internetowego: motocert.pl (dalej: ,Serwis”).
Serwis zbiera wytgcznie dane osobowe niezbedne do $wiadczenia i rozwoju ustug w nim
oferowanych.
Dane osobowe zbierane za posrednictwem Serwisu sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sOb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych, dalej RODO) oraz ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 .

§ 2 Administrator danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest KAZMALUK sp. z 0.0. z siedzibg w todzi (90-
135) przy ul. Prezydenta Gabriela Narutowicza 40 lok. 1, KRS 0001195793, NIP 7252359508,
REGON 542787279 (dalej: ,,Administrator”).
Z Administratorem mozna sie skontaktowaé listownie na adres siedziby wskazany powyzej,
telefonicznie pod numerem +48 517 742 162 lub za posrednictwem poczty e-mail na adres:
kontakt@motocert.pl.

§ 3 Cel zbierania danych osobowych

Dane osobowe wykorzystywane sg w celu:

a) realizacji umowy o $wiadczenie ustug rzeczoznawczych (np. ogledziny pojazdu, w tym przed
zakupem, wycena wartosci rynkowej pojazdéw i maszyn, opinie dla pojazdéw zabytkowych,
sporzadzanie kosztoryséw napraw, weryfikacja dokumentacji szkody),

b) komunikacji z uzytkownikiem, w tym udzielania odpowiedzi na wiadomosci przestane
poprzez formularz kontaktowy dostepny w Serwisie oraz Swiadczenia wsparcia doradczego
w sporach ubezpieczeniowych,

c) promocji oferty Administratora oraz marketingu (po wyrazeniu odrebnej zgody),

d) personalizacji Serwisu dla uzytkownikow,

e) dziatan analitycznych i statystycznych.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zlecenia ustugi rzeczoznawczej lub

skorzystania z innych funkcjonalnosci Serwisu.

§ 4 Rodzaj przetwarzanych danych osobowych
Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe uzytkownika niezbedne do sporzadzenia opinii
technicznej, wyceny lub obstugi zapytania ofertowego, w tym: imie i nazwisko, adres e-mail,
numer telefonu, adres zamieszkania/prowadzenia dziatalnosci, dane identyfikacyjne pojazdu (nr
VIN, nr rejestracyjny) oraz inne dane niezbedne do weryfikacji zdarzenia szkodowego lub stanu
technicznego pojazdu.

§ 5 Okres przetwarzania danych osobowych
Dane osobowe uzytkownikéw bedg przetwarzane przez okres:



a) gdy podstawg przetwarzania danych jest zgoda — do momentu jej odwotania, a po odwotaniu
zgody do przedawnienia roszczen,

b) gdy podstawg przetwarzania danych jest wykonanie umowy lub obstuga zapytania z
formularza — do momentu przedawnienia roszczen po jej wykonaniu,

c) gdy podstawg jest przepis prawa — do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania
danych wynikajgcego z przepisdw prawa.

§ 6 Udostepnianie danych osobowych

Dane osobowe uzytkownikdw mogg byé przekazywane podmiotom wspdtpracujgcym z

Administratorem na podstawie stosownych uméw powierzenia.

Odbiorcami danych mogg by¢ w szczegdlnosci:

a) pracownicy i wspotpracownicy Administratora,

b) towarzystwa ubezpieczeniowe Ilub firmy leasingowe (wytgcznie w sytuacjach, gdy
udostepnienie danych jest niezbedne do realizacji ustugi rzeczoznawczej lub wsparcia w
sporze na wyrazne zyczenie klienta),

c) dostawcy specjalistycznego oprogramowania (np. systemow kosztorysowych),

d) dostawcy ustug IT (w tym podmioty Swiadczgce ustugi hostingu Serwisu), firmy ksiegowe.

Dane osobowe uzytkownikdw nie bedg przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru

Gospodarczego (EOG).

§ 7 Prawa uzytkownikéw
Uzytkownik Serwisu ma prawo do dostepu do tresci swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
cofniecia zgody w kazdej chwili (co nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego w oparciu o zgode przed jej cofnieciem).
Zgtoszenie o wystgpieniu przez uzytkownika z uprawnieniem wynikajgcym z wymienionych praw
nalezy przestac¢ na adres wskazany w informacji o Administratorze.
Administrator spetnia lub odmawia spetnienia zgdania niezwtocznie, maksymalnie w ciggu 1
miesigca od jego otrzymania.
Uzytkownik ma prawo ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli uzna,
Ze przetwarzanie narusza jego prawa i wolnosci.

§ 8 Pliki cookies

Serwis zbiera informacje za pomoca plikdw cookies — sesyjnych, statych i podmiotéw
zewnetrznych.

Zbieranie plikéw cookies wspiera poprawne Swiadczenie ustug w Serwisie i stuzy celom
statystycznym.

Uzytkownik moze zarzgdzac swoimi preferencjami dotyczgcymi plikdw cookies (wyrazac lub cofac
zgody na poszczegdlne ich kategorie, np. funkcjonalne, analityczne, reklamowe) za pomoca
mechanizmu dostepnego na stronie Serwisu (baner cookies) oraz w ustawieniach swojej
przegladarki.

§ 9 Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie
Dane uzytkownikdéw nie mogg by¢ przetwarzane w zautomatyzowany sposéb tak, ze na skutek
tego mogtyby zapasé wobec nich jakiekolwiek decyzje.



§ 10 Postanowienia koricowe
Administrator ma prawo do wprowadzenia zmian w Polityce prywatnosci, przy czym prawa
uzytkownikdéw nie zostang ograniczone.
Informacja o wprowadzonych zmianach pojawi sie w formie komunikatu dostepnego w Serwisie.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Polityce prywatnosci obowigzujg przepisy RODO i
przepisy prawa polskiego.



